Zasady ochrany osobnich udaju a
cookies

Pracovni pfedloha pro e-shop Salon Top4you
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Sidlo Lidicka 700/19, 602 00 Brno

ICO/DIC 04124502 / CZ04124502 (platce DPH)
Obchodni rejstiik C 88331 vedena u Krajského soudu v Brné
Kontaktni osoba Mgr. Veronika Juficova

Telefon / e-mail +420 777 491 857 / info@salon-top4u.cz
Showroom a reklamace Sokolova 26, 619 00 Brno

Dulezité upozornéni k této sabloné

Tento dokument je pracovni predloha. Je nutné doplnit vSechny skutecné pouzivané poskytovatele, technologie,
doby uchovani a cookies pred spusténim e-shopu.

1. Spravce osobnich udaju

Spravcem osobnich tdaju je Top4side s.r.o., se sidlem Lidicka 700/19, 602 00 Brno, ICO 04124502, e-mail
info@salon-top4u.cz, telefon +420 777 491 857. Spravce neurcil povéfence pro ochranu osobnich udajd, neni-li
pozdéji uvedeno jinak.

2. Jaké udaje zpracovavame

« identifikacni a kontaktni udaje, zejména jméno, pfijmeni, e-mail, telefon a fakturaéni ¢i doru¢ovaci adresa;

* Udaje o objednavkach, platbach, komunikaci, reklamacich a vraceni zbozi;

* Udaje zakaznického uctu, pokud bude tato funkce aktivovana;

« technické udaje, zejména IP adresa, bezpecnostni logy, udaje o zafizeni a cookies podle nastaveni webu;

* Udaje poskytnuté pro zakazkovou vyrobu, napfiklad text, datum, rozméry, barevné preference nebo fotografie,
pokud jsou pro objednavku nezbytné.

3. Ugely a pravni zaklady

Udaje zpracovavame pro pfijeti a spinéni objednavky a souvisejici komunikaci na zakladé plnéni smlouvy; pro
ucetni, danové a spotrebitelské povinnosti na zakladé pravni povinnosti; pro ochranu pravnich naroku, bezpecnost a
pfedchazeni zneuziti na zakladé opravnéného zajmu; a pro marketing nebo netechnické cookies na zakladé
souhlasu tam, kde je souhlas vyzadovan.

DOPLNIT: zda bude zasilan newsletter, zda budou oslovovani stavajici zakaznici a jak bude evidovano odhlaseni /
namitka.
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4. Prijemci a zpracovatelé

Osobni udaje mohou v nezbytném rozsahu obdrzet poskytovatelé hostingu a technické spravy, dopravci,
poskytovatel platebni brany, banka, ucetni ¢i darfiovy poradce, poskytovatelé e-mailu a organy vefejné moci,
stanovi-li to zakon.

DOPLNIT A POTVRDIT: WEDOS jako hosting; Packeta/Zasilkovna; konkrétni platebni brana (Comgate, GoPay,
Stripe nebo jina); banka; ucetni a fakturacni systém; e-mailova sluzba; pripadné Google, Meta/Facebook,
Instagram, WhatsApp a poskytovatel newsletteru.

Pokud néktery poskytovatel pfedava udaje mimo Evropsky hospodarsky prostor, musi byt uveden pravni
mechanismus pfedani a odpovidajici zaruky.

5. Doba uchovani

Udaje souvisejici s objednavkou a udetnimi doklady uchovavame po dobu nutnou ke splnéni smlouvy a nasledné po
dobu stanovenou u&etnimi, dafiovymi a dal$imi pravnimi predpisy. Udaje potfebné pro ochranu pravnich narok
uchovavame po dobu odpovidajici pFislusnym promicecim [hatam.

DOPLNIT: presné doby pro zakaznicky ucet, opustény kosik, technické logy, dotazy bez objednavky,
marketingové souhlasy a zakazkové podklady.

6. Prava zakaznika

Za podminek stanovenych pravnimi pfedpisy ma zakaznik pravo na pfistup k osobnim tdajiim, opravu, vymaz,
omezeni zpracovani, prenositelnost Gdajd a pravo vznést namitku. Souhlas Ize kdykoli odvolat, aniz je dotéena
zakonnost pfedchoziho zpracovani. Zadost Ize zaslat na info@salon-top4u.cz.

Zakaznik méa pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tdaijt, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, web
uoou.gov.cz.

7. Povinnost poskytnout udaje

Poskytnuti idaji oznacenych v objednavce jako povinné je smluvnim pozadavkem. Bez nich nelze objednavku
pfijmout, dorucit nebo vyuctovat. Marketingovy souhlas a souhlas s netechnickymi cookies jsou dobrovolné.

8. Automatizované rozhodovani

DOPLNIT: zda dochazi k automatizovanému rozhodovani nebo profilovani. Pokud ne, bude v konec¢né verzi
uvedeno, ze k nému nedochazi.

9. Cookies a obdobné technologie

Technické cookies nezbytné pro provoz webu, pfihlaseni, koSik a zabezpeceni mohou byt pouzivany bez souhlasu,
pfiCemz navstévnik o nich musi byt informovan. Analytické, personalizani a marketingové cookies budou pouzity az
po udéleni odpovidajiciho souhlasu, pokud pravni pfedpisy neumoziuji jiny postup. Souhlas musi byt mozné
odmitnout stejné snadno jako pfijmout a pozdéji zménit.

DOPLNIT: uplny seznam cookies - nazev, poskytovatel, ucel, pravni zaklad a doba platnosti. Potvrdit pouzivani
Google Maps, Analytics, Meta Pixelu, Instagramu, WhatsAppu a dalSich viozenych sluzeb.

10. Zabezpeceni

Spravce pfijima pfiméfena technicka a organizaéni opatfeni k ochrané osobnich udaju, omezuje pfistup pouze na
opravnéné osoby a pravidelné& aktualizuje pouZivané systémy. Zadna metoda prenosu nebo ukladani véak nem(ize
zarucit absolutni bezpec¢nost.

11. Zavérecna ustanoveni

Tyto zasady mohou byt aktualizovany pfi zméné e-shopu, poskytovatelt nebo pravnich pozadavk(. Aktualni verze
bude vzdy dostupna na webu Salon Top4you.

DOPLNIT: datum ucéinnosti finalni verze.
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